
I n  t h i s  e d i t i o n ,  w e  s p o k e  t o  P r o f e s s o r  W o l f g a n g  D r e c h s l e r ,  a  G e r m a n  G o v e r n a n c e
a n d  P u b l i c  A d m i n i s t r a t i o n  s c h o l a r  a n d  a d v i s o r ,  w h o  h o l d s  a p p o i n t m e n t s  i n
T a l l i n n ,  L o n d o n ,  a n d  C a m b r i d g e ,  M a s s a c h u s e t t s ,  a n d  w h o  h a s  b e e n  v i s i t i n g
M a l a y s i a  a n d  R a z a k  S c h o o l  o f  G o v e r n m e n t  s i n c e  2 0 1 2 .
 

R S O G :  H o w  h a s  t h e  p a n d e m i c  a f f e c t e d  y o u r  d a i l y  l i f e ?  

P r o f e s s o r  W o l f g a n g  D r e c h s l e r :  P r o f e s s i o n a l l y  s p e a k i n g ,  I  a m  q u i t e  u s e d  t o

d i s t a n c e  l e s s o n s  a n d  d i s t a n c e  c o n v e r s a t i o n .  E s t o n i a  i s  f a m o u s l y  s y m p a t h e t i c

t o w a r d s  d i g i t a l  s o l u t i o n s ,  a n d  i t  w i l l  a l w a y s  o p t  f o r  r a t h e r  t h a n  a g a i n s t

d i g i t a l i t y  i f  t h e r e  i s  a  c h o i c e .  I t  i s  a  g r e a t  l o s s  t o  m i s s  t h e  d i r e c t  i n t e r a c t i o n

w i t h  s t u d e n t s  a n d  c o l l e a g u e s  f o r  a  w h i l e ,  y e t  i t  w a s  n o  p r o b l e m  a t  a l l  f o r  m e

t o  s w i t c h  c o u r s e s  o n l i n e .  W e  c a n  a l s o  r e l y ,  a t  l e a s t  m o r e  o r  l e s s ,  o n  a l l

s t u d e n t s  h a v i n g  t h e  c a p a c i t y  t o  f o l l o w  i n s t r u c t i o n s  r e m o t e l y .  T h e  s a m e  g o e s

f o r  g u e s t  l e c t u r e s ,  d i r e c t  t a l k s  a n d  m e e t i n g s .  R e s e a r c h  i s  a l w a y s  m o r e  o r  l e s s

a  s o l i t a r y  e n t e r p r i s e ,  a t  l e a s t  i n  t h e  h u m a n i t i e s  a n d  s o c i a l  s c i e n c e s ,  s o  t h i s  i s

n o t  m u c h  o f  a  d i s r u p t i o n  e i t h e r .  I  a c t u a l l y  e n j o y  t h a t  i t  i s  e a s i e r  t o

p a r t i c i p a t e  i n  m a n y  o f  t h e  t r u l y  e x c i t i n g  s e m i n a r s  a n d  l e c t u r e s  b y  m y

c o l l e a g u e s  a l l  o v e r  t h e  g l o b e ,  w h i c h  o n e  c a n  f o l l o w  n o w  o n  a n  u n p r e c e d e n t e d

s c a l e .  P e r s o n a l l y ,  t h a t  s o c i a l  d i s t a n c i n g  a n d  o t h e r  l i m i t a t i o n s  o f  d a i l y  l i f e  a r e

s e v e r e  g o e s  w i t h o u t  s a y i n g ;  h o w e v e r ,  I  d o  t h i n k  t h i s  i s  a  p r i c e  w e l l ,  i n d e e d

v e r y  w e l l ,  w o r t h  p a y i n g .  W h a t  i s  t r u l y  r e g r e t t a b l e  i s  t h a t  a l l  c o n f e r e n c e s  a n d

v i s i t i n g  a p p o i n t m e n t s ,  f i e l d w o r k  a n d  c o n s u l t a n c y ,  i n  m y  c a s e  o f t e n  i n

S o u t h e a s t  a n d  a l s o  E a s t  A s i a ,  h a v e  b e e n  c a n c e l l e d  f o r  t h i s  y e a r .
 

T a l k i n g  a b o u t  w h i c h ,  t h e r e  h a s  b e e n  m u c h  t a l k  h e r e  i n  E u r o p e  a b o u t  t h e  d u t y

t o  w e a r  m a s k s .  F o r  s o m e  p e o p l e ,  m a s k  d u t y  s e e m s  t o  b e  t h e  m o s t  l i m i t i n g  o f

a l l  t h e  n e w  r u l e s ,  e v e n  m o r e  t h a n  p h y s i c a l  d i s t a n c i n g ,  t h e  b a n n i n g  o f  s o c c e r

m a t c h e s  a n d  t h e  l i k e ,  b e c a u s e  i t  a l l e g e d l y  g o e s  a g a i n s t  t h e  l o c a l  c u l t u r e  o f

t h e  f a c e  s h o w i n g  a s  a  v i t a l  p a r t  o f  h u m a n  i n t e r a c t i o n .  A s  a n  A s i a n i s t ,  n o t

o n l y  a m  I  v e r y  m u c h  u s e d  t o  w e a r i n g  m a s k s ,  b o t h  f o r  c o u r t e s y  ( c o n t . )

 

 
 

RSOG INSIGHT
M O V E M E N T  C O N T R O L  O R D E R  E D I T I O N

11/2020

Wolfgang Drechsler is Professor of
Governance at the Ragnar Nurkse
Department at TalTech, Estonia;
Honorary Professor of University
College London, Institute of
Innovation and Public Purpose; and
Associate at Harvard University’s
Davis Center. His focus areas are
Non-Western Public
Administration (Southeast and East
Asia); Public Administration,
Technology & Innovation; and
Public Management Reform
generally. Wolfgang has a PhD
from the University of Marburg and
a SocScD from Corvinus University
of Budapest. In our region, he was a
Visiting Professor at the University
of Malaya, at Gadjah Mada
University, at NIDA, and at the Lee
Kuan Yew School, National
University of Singapore. Last fall,
he was an Australia-New Zealand
School of Government (ANZSOG)
Visiting Scholar. Within civil
service, Wolfgang has been Advisor  
to the President of Estonia,
Executive Secretary with the
German Science Council during
Reunification, and, as an APSA
Congressional Fellow, Senior
Legislative Analyst in the United
States Congress.

VIEWS FROM GERMANY

W i t h  t h e  C O V I D - 1 9
i m p a c t i n g  c o u n t r i e s  a t

v a r i o u s  s t a g e s ,  e v e r y o n e  i s
t r y i n g  t o  u n d e r s t a n d  w h a t  i s

r e q u i r e d  t o  p r o t e c t
t h e m s e l v e s  a n d  t h e i r

c o m m u n i t i e s .  
 

W e  s p o k e  t o  s o m e  o f  o u r
f r i e n d s  a r o u n d  t h e  w o r l d ,  o n

h o w  i t  h a s  a f f e c t e d  t h e m  a n d
t h e i r  v i e w s  o f  t h e  s i t u a t i o n .

D i s c l a i m e r :  V i e w s  e x p r e s s e d  i n
t h e  a r t i c l e  a r e  o f  t h e i r  o w n  a n d
d o  n o t  r e f l e c t  t h e  o p i n i o n  o f
R a z a k  S c h o o l  o f  G o v e r n m e n t .

M A Y  2 0 2 0
W W W . R S O G . C O M . M Y

ABOUT OUR GUEST

IN THIS ISSUE

1/4



( c o n t . )  i f  I  m i g h t  h a v e  a  c o l d ,  s o m e t h i n g  t h a t  I  l e a r n e d  i n  J a p a n  d u r i n g  m y  f i r s t  v i s i t  t o  M e i j i  U n i v e r s i t y ,

a n d  b e c a u s e  o f  p o l l u t i o n  –  w h i c h  y o u  f i n d  e l s e w h e r e  a s  w e l l ,  o f  c o u r s e ,  b u t  o f t e n  w i t h o u t  s e n s i b l e  s e l f -

p r o t e c t i o n  m e a s u r e s .  A n t i - m a s k  p r o p a g a n d a  m a k e s  n o  s e n s e  s c i e n t i f i c a l l y ,  a n d  i t s  p r a c t i c e  s e e m s  t o  b r i n g

o u t  t h e  s t u b b o r n  f o u r - y e a r - o l d  i n  a  l o t  o f  a d u l t s ,  r e s i s t i n g  f o r  t h e i r  o w n  s a k e .  T h e  a n t i - m a s k  s t o r i e s

( p e r h a p s  t o  s a v e  m a s k s  f o r  f r o n t - l i n e  h e a l t h  w o r k e r s )  b y  p u b l i c  h e a l t h  o f f i c i a l s  h a v e  s e r i o u s l y  d a m a g e d

t h e i r  c r e d i b i l i t y  a n d  w e r e  a  p r i c e  n o t  w o r t h  p a y i n g .

 

F i n a l l y ,  I  w o u l d  a d d  f o r  c o n t e x t  t h a t  I  a c t u a l l y  l i v e d  t h r o u g h  a  v i r u s  e p i d e m i c  b e f o r e .  T h i s  w a s  t h e  f i r s t

o u t b r e a k  o f  t h e  M a r b u r g  V i r u s ,  n a m e d  a f t e r  m y  n a t i v e  c i t y ,  w h e r e  I  a m  n o w  u n e x p e c t e d l y ,  d u e  t o  t h e

C O V I D - 1 9 - i n d u c e d  t r a v e l  r e s t r i c t i o n s .  ( T h e  n a m e  i s n ’ t  g o o d  P R  f o r  t h e  c i t y ,  b u t  n o b o d y  h e r e  h a s  e v e r

s e r i o u s l y  c o m p l a i n e d  a b o u t  i t . )  T h i s  h a p p e n e d  a l m o s t  h a l f  a  c e n t u r y  a g o ,  s o  I  d o n ’ t  h a v e  a n y  p e r s o n a l

m e m o r i e s ,  b u t  a s  m y  f a t h e r  b e c a m e  L o r d  M a y o r  o f  M a r b u r g  a  f e w  y e a r s  l a t e r ,  a n d  s t a y e d  o n  f o r  2 5  y e a r s

( h e r e  i n  H e s s e n ,  t h i s  i s  n o t  a  c e r e m o n i a l  p o s i t i o n  o n l y  b u t  a l s o  i n c l u d e s  t h e  c i t y  m a n a g e r  f u n c t i o n ) ,  I  w a s

v e r y  a w a r e  o f  t h e  t h r e a t  a n d  t h e  c o u n t e r - m e a s u r e s  a n d  p r o t o c o l s  i n  p l a c e .  

 

M a r b u r g  i s  o n e  o f  t h e  v a c c i n e  c a p i t a l s  o f  G e r m a n y ,  i f  n o t  g l o b a l l y ,  a s  i t  w a s  h e r e  t h a t  E m i l  v .  B e h r i n g

d i s c o v e r e d  t h e  v a c c i n e s  f o r  b o t h  d i p h t h e r i a  a n d  t e t a n u s  ( b y  i n o c u l a t i n g  h o r s e s )  o v e r  a  c e n t u r y  a g o .  H e

w o n  t h e  N o b e l  P r i z e  f o r  i t ,  t h e  f i r s t - e v e r  i n  m e d i c i n e ,  a n d  c r e a t e d  a  s p i n - o f f ,  t h e  B e h r i n g w e r k e ,  w h i c h  s t i l l

e x i s t  t o d a y ,  i f  a s  p a r t  o f  a  m o r e  g l o b a l  c o n g l o m e r a t e .  T h e  B e h r i n g w e r k e  s t i l l  d o  l a r g e - s c a l e  v a c c i n e

r e s e a r c h  a n d  d e v e l o p m e n t  a n d  a l w a y s  h a v e ,  b u t  i n  d o i n g  s o ,  t h i n g s  c a n  g o  v e r y  w r o n g ,  a n d  i n  t h e  l a t e

1 9 6 0 s ,  s o m e  f r e s h l y - i m p o r t e d  m o n k e y s  c a r r i e d  a  w e i r d  v i r u s  t h a t  i n f e c t e d  s t a f f  a n d  o t h e r s .  I t  w a s  q u i c k l y

c o n t a i n e d ,  a l t h o u g h  i t  b r o k e  o u t  a g a i n  i n  o t h e r  p l a c e s .  T h e  M a r b u r g  V i r u s  i s  n o t  v e r y  c o n t a g i o u s ,  b u t  o n c e

i t  d o e s  i n f e c t  a  p e r s o n ,  i t  i s  v e r y  l e t h a l  –  b e t w e e n  2 5 %  a n d  1 0 0 % ,  d e p e n d i n g  o n  t h e  o u t b r e a k .  A n d  t h e

d e a t h  c a u s e d  b y  t h e  E b o l a - l i k e  M a r b u r g  V i r u s  i s  r i g h t  o u t  o f  h o r r o r  m o v i e s .  T h i s  h a s  l e d  t o  t h r e e  p e r h a p s

u n u s u a l  f e a t u r e s  o f  l i f e  i n  t h e  c i t y  w h e r e  I  a m  n o w .  F i r s t ,  h e r e  i n  M a r b u r g ,  w e  d o  k n o w  e p i d e m i c s  c a n

h a p p e n ;  C O V I D - 1 9  d i d  n o t  c o m e  o u t  o f  t h e  b l u e .  S e c o n d ,  s o m e  o f  u s  r e g a r d  a n y t h i n g  b e t t e r  t h a n  a  3 : 1

c h a n c e  o f  s u r v i v i n g  a n  e p i d e m i c  a s  a  r e a l  b r e a k !  A n d  t h i r d ,  i f  t h e r e  a r e  c i t i e s  w h i c h  a r e  b e t t e r  p r e p a r e d

f o r  v i r u s  o u t b r e a k s  t h a n  o t h e r s ,  t h i s  m a y  b e  o n e  o f  t h e m .  A n d  –  k n o c k i n g  v e r y  h a r d  o n  w o o d  t h a t  i t

r e m a i n s  t h a t  w a y  –  s o  f a r ,  t h e  s i t u a t i o n  h e r e  i s  c o m p a r a t i v e l y  g o o d ,  a c c o r d i n g  t o  a l l  t h e  n u m b e r s  w e  h a v e .

R S O G :  I n  y o u r  o p i n i o n  w h a t  w o u l d  b e  t h e  t o p  t h r e e  l e a d e r s h i p  l e s s o n s  t h a t  w e  c a n  l e a r n  f r o m  t h i s  g l o b a l

p a n d e m i c ?

P r o f e s s o r  W o l f g a n g  D r e c h s l e r :  A s  h a s  b e e n  s a i d ,  b y  n o w  e v e r y t h i n g  h a s  b e e n  s a i d  a b o u t  C O V I D - 1 9 ,  j u s t

n o t  y e t  b y  e v e r y o n e .  S o  l e t  m e  m a k e  t h r e e  p o i n t s  t h a t  m e r i t ,  I  t h i n k ,  u n d e r l i n i n g :

 

F i r s t ,  n u m b e r s  n e v e r  s p e a k  b y  t h e m s e l v e s .  I n d i c a t o r s  a r e  n o t  “ r e a l ”  o r  n a t u r a l ;  s o m e o n e  c o n s t r u c t e d  t h e m .

T h i n g s  a r e n ’ t  d e t e r m i n e d  i n  t i m e  a n d  s p a c e ;  w e  p l a c e  t h e m  t h e r e .  “ B e l i e v e  i n  s c i e n c e ”  i s  a n  o x y m o r o n i c

c a l l .  T h e r e  i s  n o  “ n e u t r a l ”  s c i e n c e ;  s c i e n c e  n e e d s  t o  b e  c o m m u n i c a t e d ,  a n d  w h i l e  i t  m a y  b e  t r u e  t h a t  “ a l l

m o d e l s  a r e  w r o n g ,  b u t  s o m e  a r e  u s e f u l , ”  l e t ’ s  n o t  f o r g e t  t h e  f i r s t  p a r t  o f  t h a t  q u i p .  T h e r e  i s  n o  s c i e n c e  o n e

m u s t  o r  e v e n  c a n  t r u s t  –  s c i e n t i s t s ,  t r u e  s c i e n t i s t s  w i l l  a l w a y s  t e l l  y o u  t h a t  t h e m s e l v e s .  A s  m y

p h i l o s o p h i c a l  t e a c h e r  H a n s - G e o r g  G a d a m e r  f a m o u s l y  a r g u e d ,  t h e  d i f f e r e n c e  b e t w e e n  a n  e x p e r t  a n d  a

s c i e n t i s t  i s  t h a t  t h e  f o r m e r  a l w a y s  h a s ,  a n d  m u s t  h a v e ,  t h e  l a s t  w o r d ,  w h e r e a s  a  s c i e n t i s t  k n o w s  t h a t  t h e r e

i s  n o  s u c h  t h i n g .  T h a t  i s  w h y  a  g o o d  p u b l i c  p o l i c y  h a s  m o v e d  f r o m  d a t a - d r i v e n  t o  d a t a - b a s e d ;  f r o m

e v i d e n c e - b a s e d  t o  e v i d e n c e - i n f o r m e d ;  n u m b e r s  c a n ’ t  d r i v e  a n y t h i n g  b y  t h e m s e l v e s ,  a n d  i f  t h e y  a r e  s a i d

t o ,  s o m e o n e  b e h i n d  t h e  c u r t a i n  d o e s  t h e  d r i v i n g .  P o s t - n o r m a l  s c i e n c e  i s  a  t h i n g ,  s c i e n t i s m  i s  u n s c i e n t i f i c ,

a n d  s c i e n c e  a l o n e  w i l l  n o t  s a v e  u s .  T h a t  i s  m y  f i r s t  l e a d e r s h i p  l e s s o n :  Y o u  c a n ’ t  o u t s o u r c e  a n y t h i n g  t o

s c i e n c e ,  o r  m o d e l s ,  o r  d a t a ,  o r  i n d i c a t o r s ,  o r  e v i d e n c e  –  y o u  c a n  o n l y  u s e  t h e m .  B u t  y o u r  o w n

r e s p o n s i b i l i t y  r e m a i n s .
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S e c o n d ,  b u r e a u c r a c y  r e a l l y  w o r k s  –  t h i s  i s  a n  e s p e c i a l l y  i m p o r t a n t  p o i n t  f o r  R S O G .  S o m e  o f  u s  t h o u g h t  o r

e v e n  t h i n k  t h a t  a  h i s t o r y  o f  p a n d e m i c  r e s p o n s e  –  l i k e  m y  M a r b u r g  c a s e  –  o r  a d v a n c e d  s t a t u s  i n  e -

G o v e r n a n c e  w o u l d  b e  w h a t  i s  l e a d i n g  t o  a n  o p t i m a l  c r i s i s  r e s p o n s e  r i g h t  n o w ;  a s  a  m a t t e r  o f  f a c t ,

i m p o r t a n t  a s  t h e y  a r e ,  a  h i g h l y  c o m p e t e n t  c i v i l  s e r v i c e  h a s  b e e n ,  o r  s o  I  w o u l d  a r g u e ,  t h e  m a i n  v a r i a b l e

h e r e .  ( A s  a n  a s i d e :  g o o d  d i g i t a l i s a t i o n  a n d  g o o d  p r e v i o u s  c r i s i s  r e s p o n s e  w i t h  a  l e a r n i n g  e f f e c t ,  i n  t u r n ,

d e p e n d  o n  g o o d  P u b l i c  A d m i n i s t r a t i o n  t o  b e g i n  w i t h ! ) .  O f  c o u r s e ,  t h e  p a n d e m i c  i s  s t i l l  o n - g o i n g ,  b u t  f o r

n o w ,  a n d  w i t h  a l l  c a u t i o u s  h u m i l i t y ,  I  w o u l d  s u g g e s t  t h a t  a l l  c o u n t r i e s  o r  a r e a s  t h a t  h a v e  d e a l t  s u c c e s s f u l l y

w i t h  t h e  p a n d e m i c  a r e  c u r r e n t l y  c h a r a c t e r i s e d  b y  a  c o m p e t e n t ,  h i g h - c a p a c i t y ,  r e s p o n s i b l e  a n d  r e s p o n s i v e

c i v i l  s e r v i c e .  T h o s e  t h a t  w e r e  o r  a r e  s t i l l  w r e c k e d  b y  t h e  h o r r o r s  o f  t h e  N e w  P u b l i c  M a n a g e m e n t  a n d  i t s

i l l e g i t i m a t e  t r a n s f e r s  f r o m  t h e  p r i v a t e  s e c t o r  i n t o  t h e  p u b l i c  o n e  a r e  s u f f e r i n g  t e r r i b l y  –  b o t h  i n  t h e  p u b l i c

h e a l t h  a r e a ,  w h e r e  p r i v a t i s a t i o n  h a s  o f t e n  l e d  t o  d e c a p a c i t a t i o n ,  a n d  a s  c r i s i s  r e s p o n s e  g e n e r a l l y  i s

c o n c e r n e d .  C e r t a i n l y ,  f o r  t h e  p o s t - 2 0 2 0  w o r l d  ( I  d o  n o t  w a n t  t o  s a y  p o s t - C O V I D - 1 9 ,  a s  w e  c a n ’ t  b e  s u r e

t h a t  t h i s  w i l l  b e  a  c o r r e c t  c h a r a c t e r i s a t i o n  o f  t h a t  w o r l d  t o  c o m e ) ,  w e  n e e d  t o  r e t h i n k  m a n y  o f  o u r  o w n

a r r a n g e m e n t s  f o r  t h e  h a p p i n e s s  o f  t h e  h u m a n  p e r s o n .  A n d  s u b s i d i a r i t y  –  h a v i n g  t h i n g s  s o l v e d  o n  t h e

l o w e s t  o r  s m a l l e s t  f u n c t i o n i n g  l e v e l  –  i s  i n d e e d  a  k e y  a p p r o a c h  i n  t h i s  c o n t e x t .  B u t  f o r  n o w ,  t h e  s e n s e l e s s

h a t r e d  o f  t h e  s t a t e  a n d  f a s h i o n -  a n d  c o o l n e s s - d r i v e n  a n t i - s t a t e  r e f o r m s  b y  t h e  g r e e d y  a n d  t h e  a v a r i c i o u s ,

t o o  o f t e n  u n d e r  t h e  f a l s e  l a b e l  o f  p u b l i c - s e c t o r  i n n o v a t i o n ,  h a s  s h o w n  t o  b e  c a t a s t r o p h i c ,  w h e r e a s  t h e

c l a s s i c ,  a l l e g e d l y  o u t d a t e d  s t r o n g  s t a t e  h a s  o f t e n  b e e n  a  g r e a t  r e s p o n d e r  s o  f a r .  T h e r e  i s  a  r e a s o n  w h y  t h e

m i l i t a r y  i s  p r i m a r i l y  h i e r a r c h i c a l .  T h u s ,  t h e  s e c o n d  l e a d e r s h i p  l e s s o n  i s ,  d o n ’ t  l e t  f a s h i o n  d r i v e  y o u r  p u b l i c -

s e c t o r  a r r a n g e m e n t s ,  t h e y  a r e  w a y  t o o  i m p o r t a n t  –  a n d  d o n ’ t  k i l l  t h e  s t a t e ,  y o u  m i g h t  n e e d  i t .

 

T h i r d ,  b e w a r e  o f  c o n f i r m a t i o n  b i a s .  M y  t h i r d  p o i n t  w i l l  i n  a  w a y  q u e s t i o n  m y  p r e v i o u s  t w o ,  b u t  e x a c t l y  t h i s

k i n d  o f  s e l f - q u e s t i o n i n g  s e e m s  t o  m e  t o  b e  p a r t  o f  t h e  o r d e r  o f  t h e  d a y  a s  w e l l .  T h e r e  i s  a  s t r o n g

c o n f i r m a t i o n  b i a s  –  i . e .  t h a t  w e  s e e  c o n f i r m e d  w h a t  w e  b e l i e v e  a l r e a d y  –  t h r o u g h o u t  t h e  p a n d e m i c  b y

s o c i a l  s c i e n t i s t s  a s  w e l l  a s  p o l i t i c i a n s  o r  g e n e r a l l y  e n g a g e d  p e o p l e ,  m o s t  s t r o n g l y  p e r h a p s  a m o n g

j o u r n a l i s t s ,  a n d  e s p e c i a l l y  u g l y  o n  T w i t t e r .  T h i s  m e a n s  t h a t  p e o p l e  u s e  t h e  p a n d e m i c  t o  p r o v e ,  a n d  r e h a s h ,

t h e i r  o l d  o w n  i d e o l o g i e s  a n d  p r e j u d i c e s  –  i t  i s  r e a l l y  r a r e  t o  s e e  s o m e o n e  a c k n o w l e d g i n g  t h a t  t h e  p a n d e m i c

h a s  a l t e r e d  t h e i r  o w n  d e a r l y  h e l d  v i e w s .  A s  a l m o s t  n o t h i n g  c a n  c h a n g e  y o u r  w o r l d v i e w  a f t e r  a  c e r t a i n  a g e ,

I  u n d e r s t a n d  t h i s  v e r y  w e l l ,  b u t  t h i s  m a k e s  i t  e v e n  m o r e  i m p r e s s i v e  a n d  n o t e w o r t h y  w h e n  p e o p l e  a r e  a b l e

t o  r e v i s i t  a n d  a t  l e a s t  a d j u s t  t h e i r  o l d  p o s i t i o n s  a n d  o u t  o f  t h a t  p r o c e s s  c o n t r i b u t e  t o  o u r  u n d e r s t a n d i n g

o f ,  a n d  p o l i c y  r e s p o n s e  t o ,  t h e  p a n d e m i c .  E s p e c i a l l y  n o w ,  t w o  m o n t h s  a f t e r  w h a t  f o r  m o s t  o f  u s  w a s  t h e

r e a l  o u t b r e a k ,  t h e  t i m e  h a s  c o m e  t o  s e l f - r e f l e c t  a  b i t  a n d  t o  b e  m o r e  d a r i n g  i n  a d m i t t i n g  h o w  t h e  p a n d e m i c

h a s  a l t e r e d ,  o r  s h o u l d  a l t e r ,  o u r  w o r l d  v i e w .  T h e  t h i r d  l e s s o n ,  t h e r e f o r e ,  i s  t h a t  t o  q u e s t i o n  o n e s e l f  a n d

o n e ’ s  a s s u m p t i o n s  a t  a l l  t i m e s ,  w i t h o u t  a l l o w i n g  t h i s  t o  l e a d  t o  i n e r t i a ,  i s  a l w a y s  g o o d  l e a d e r s h i p .

 

R S O G :  A n y  m e s s a g e s  y o u  w o u l d  l i k e  t o  s h a r e  w i t h  o u r  a l u m n i  a n d  e v e r y o n e  i n v o l v e d  w h e t h e r  d i r e c t l y  a n d

i n d i r e c t l y  i n  c u r b i n g  t h e  C O V I D - 1 9 ?

P r o f e s s o r  W o l f g a n g  D r e c h s l e r :  F i r s t ,  f i l t e r  o u t  t h e  w h i t e  C o r o n a  n o i s e .  T h e r e  w e r e  t o o  m a n y  o p i n i o n s  t o o

s o o n ,  a n d  t h e y ' r e  s t i l l  t h e r e  –  s o c i a l  m e d i a  h a s  n o t  p l a y e d  a n  a l t o g e t h e r  p o s i t i v e  r o l e  d u r i n g  t h i s

p a n d e m i c ,  a n d  “ p a n i c  s c r o l l i n g ”  w a s  e v e r y w h e r e .  T h i s  i s  n o t  a  n e w  t h i n g  t o  s a y ,  a s ,  a g a i n ,  n o n e  o f  m y

p o i n t s  r e a l l y  a r e ,  b u t  I  w o u l d  r e a l l y  s a y  t h a t  w h a t  k e p t  p e o p l e  s a n e  d u r i n g  C O V I D - 1 9  w a s  r e l y i n g  o n

s e l e c t e d  n e w s  s o u r c e s  t h a t  y o u  r e a l l y  n e e d .  I  t h i n k  c o n s e n s u s  n o w  i s  t h a t  o n e  i n t e r n a t i o n a l ,  o n e  n a t i o n a l

a n d  o n e  v e r y  l o c a l  t r a d i t i o n a l  m e d i a  o u t l e t  a r e  n e c e s s a r y  t o  b e  f o l l o w e d  a b o u t  o n c e  o r  t w i c e  a  d a y ,  n o t

m o r e .  O t h e r w i s e ,  I  t h i n k  t h a t  a s  s o  o f t e n ,  l i s t e n i n g  t o  y o u r  o w n  d i r e c t  n e t w o r k ,  t o  p e o p l e  y o u  k n o w  y o u

c a n  t r u s t ,  i s  t h e  m o s t  h e l p f u l  t h i n g  y o u  c a n  d o .  T h e  b e s t  p e o p l e  t o  l i s t e n  t o  n o w  a r e  t h o s e  w h o  a r e  e x p e r t s

i n  t h e  f i e l d  t h a t  y o u  w a n t ,  b u t  e s p e c i a l l y  i f  t h e y  a r e  p e o p l e  y o u  a l r e a d y  k n e w ,  a n d  t r u s t e d ,  b e f o r e  t h e

p a n d e m i c .  ( J u s t  l i k e  m a s k s  a n d  s a n i t i s e r s  p r o d u c e d  b e f o r e  t h e  p a n d e m i c  a r e  s a f e r  a s  w e l l . )  
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P e r s o n a l l y ,  I  a m  v e r y  l u c k y  t h a t  I  a l r e a d y  k n e w  s e v e r a l  c o l l e a g u e s  a t  t h e  T . C .  C h a n  S c h o o l  o f  P u b l i c  H e a l t h  a t

H a r v a r d ,  b e c a u s e  t h a t  i s  a l s o  o n e  o f  t h e  l e a d i n g  p u b l i c  h e a l t h  c e n t r e s  g l o b a l l y ,  t o  b e g i n  w i t h .  F r o m

p r e d i c t i o n s  o f  t w o  p e a k s  a n d  l e s s o n s  o f  t h e  S p a n i s h  F l u ,  v i a  r e a l i s t i c  v s .  p e s s i m i s t i c  m o d e l s  a n d  t h e i r  u s e ,  t o

t h e  a b s o l u t e  n e c e s s i t y  t o  w e a r  m a s k s ,  I  h a v e  l e a r n e d  a  l o t ,  a n d  a m  l e a r n i n g  a  l o t ,  f r o m  t h e m .

 

S e c o n d ,  s e l f - d i s c i p l i n e  r e a l l y  m a t t e r s .  T h i s  i s  r e a l l y  a  v e r y  o l d - f a s h i o n e d  p o i n t ,  a n d  m a n y  h a v e  a b a n d o n e d  s e l f -

d i s c i p l i n e  a s  a n  a r c h a i c  v a l u e ,  a s  s o m e h o w  1 9 t h  c e n t u r y ,  i n  f a v o u r  o r  m o r e  f u z z y  a n d  p e r h a p s  s e l f - i n d u l g e n t

c o n c e p t s .  B u t  t h e  o p p o s i t e  i s  t r u e ,  a n d  o n e  c a n  s e e  n o w  h o w  i m p o r t a n t  s e l f - d i s c i p l i n e  i n  a l l  m a t t e r s  r e a l l y  i s .

T h a t  i s  n o t  o n l y  s o  f o r  t h e  p e o p l e  d i r e c t l y  a n d  i n d i r e c t l y  a r o u n d  y o u ,  w h o  a r e  n o t  i n t e r e s t e d  i n ,  l e t  a l o n e

h e l p e d  b y ,  a n y  f o r m  o f  b r e a k d o w n s  ( a n d  e v e n  n o t  e x c e s s i v e  w h i n i n g ,  h a p p e n  t h o u g h  i t  d o e s ) ,  b u t  a l s o  f o r

y o u r s e l f .  T h e  s t i f f  u p p e r  l i p  s e e m s  s o m e w h a t  m i l i t a r y  o r ,  w e  w o u l d  s a y  h e r e ,  P r u s s i a n ,  b u t  t h i s  i s  r e a l l y

s o m e t h i n g  t h a t  f u n c t i o n a l l y  c a r r i e s  y o u  t h r o u g h  t h e  w o r s t  t i m e s  o f  t h e  p a n d e m i c  a n d  o t h e r  c r i s e s .  ( T h a t  a n d

y o u r  f a i t h ,  i f  y o u  h a v e  o n e . )  M e d i t a t i o n  a n d  s i m i l a r  e x e r c i s e s  a r e  a l s o  k e y ,  b u t  t h a t  i s  f o r t u n a t e l y  n o t

s o m e t h i n g  y o u  n e e d  t o  p r e a c h  t o  t h e  l e a d e r s h i p  c o m m u n i t y  t h e s e  d a y s .  S e l f - d i s c i p l i n e ,  h o w e v e r ,  s e e m s  t o

n e e d  a  l i t t l e  m o r e  p r o m o t i o n .

 

T h i r d ,  t h e  o p p o s i t e  o f  t i m i d i t y  i s  n o t  b r a v e r y ,  i t ’ s  r e c k l e s s n e s s .  W h a t  I  w a n t  t o  s a y  w i t h  t h i s  c l a s s i c  A r i s t o t e l i a n

e x a m p l e  i s  t h a t  o n e  o f  t h e  m a i n  i s s u e s  o f  t h e  p a n d e m i c  h a s  b e e n  w h e t h e r  t o  b e  c a u t i o u s  o r  t o o  c a u t i o u s ,

w h e t h e r  i t  i s  i m p o r t a n t  t o  l o c k  d o w n  t o  s a v e  e v e r y  l i f e  o r  w h e t h e r  t h e  e c o n o m i c  o p e n i n g  i s n ’ t  a l s o  i m p o r t a n t ,

o f t e n  b e f o r e  t h e  b a c k g r o u n d  t h a t  e i t h e r  e v e r y  l i f e  m a t t e r s  o r  t h a t  o t h e r  l i v e s  m i g h t  a l s o  b e  d a m a g e d  i f

l o c k d o w n s  h a r m  e c o n o m i c  d e v e l o p m e n t .  I  a m  n o t  s u r e  –  a n d  I  s a y  t h a t  n o t  o n l y  a s  a  G e r m a n  w i t h  a  v e r y

s p e c i f i c  l e g a c y  i n  t h i s  r e g a r d  –  w h a t  k i n d  o f  e t h i c a l  s t a n d a r d s  c o u l d  l e a d  y o u  t o  s a c r i f i c e  o l d e r  p e o p l e  i n  a

t r i a g e  ( a  c o n c e p t  o n l y  v a l i d  i n  a  h o t  w a r  w h e r e  t h e  p o i n t  i s  t o  s a v e  t h o s e  y o u  c a n  s t i l l  “ u s e ”  i n  c o m b a t ) ;  I  f i n d

t h a t  a s  b i z a r r e  a s  t h e  f a c t  t h a t  s o m e  p r o f e s s i o n a l  e t h i c s  p e o p l e  i n  p r o f e s s i o n a l  e t h i c s  c o u n c i l s  s e e m  t o  b e

a r g u i n g  i n  f a v o u r  o f  t h i s  t h e o r y .  B u t  i n  a  c r i s i s  s i t u a t i o n ,  a s  w e  k n o w  f r o m  h o s t a g e  s t u d i e s ,  b e i n g  t i m i d  i s

a c t u a l l y  n o t  s a f e .  I n  a  b u i l d i n g - a t t a c k  s i t u a t i o n ,  h u d d l i n g  d o w n ,  h o p i n g  t h e  e n e m y  w o n ’ t  c a t c h  y o u ,  m a y  b e

s m a r t e r  t h a n  c o n f r o n t i n g  i t ,  b u t  t r y i n g  t o  e s c a p e  i s  o f t e n  t h e  e v e n  b e t t e r  c h o i c e .  T h e  v a l u e  o f  s o m e  s o r t  o f

b r a v e r y ,  o f  b o l d n e s s ,  i s  a c t u a l l y  a t  t h e  h e a r t  n o t  o n l y  o f  h u m a n  s u r v i v a l  b u t  o f  h u m a n  u n f o l d i n g ,  o f  s e l f -

r e a l i z a t i o n .  I n  t h e  H o l y  M o n t h  o f  R a m a d a n ,  w e  m i g h t  a l s o  r e c a l l  t h a t  t h i s  i s  w h a t  t h e  H o l y  Q u r a n  t e a c h e s .  S o ,

s o m e  b r a v e r y  a n d  b o l d n e s s  a r e  t h e  a t t i t u d e s  t h a t  a r e  r e q u i r e d  t o  g e t  y o u ,  y o u r  l o v e d  o n e s  a n d  t h e

c o m m u n i t y  f o r  w h i c h  y o u  a r e  r e s p o n s i b l e  m o s t  s a f e l y  t h r o u g h  a  c r i s i s .  T h a t  d o e s n ’ t  a l w a y s  w o r k ,  a n d  i t  i s  a

g e n e r a l  p o i n t  f o r  l e a d e r s h i p ,  b u t  i t  i s  a  p o i n t  p a r t i c u l a r l y  w o r t h  m a k i n g  d u r i n g  t h e  t i m e s  o f  C O V I D - 1 9 .
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